
Mon bulletin de paie chez Carrefour

Comment obtenir mon bulletin de paie ?

Deux choix possibles: 
- L’envoi du bulletin papier par courrier tous les mois
- La mise à disposition du bulletin de paie sur Digiposte quelques jours 
avant le virement de mon salaire

Digiposte, quésako ?

Digiposte est un coffre-fort numérique qui me permet de trier,            
classer et réceptionner l’ensemble de mes documents administratifs. 
Cela m’aide également à suivre mon budget et mes dépenses. J’y 
ai accès tout le temps et n’importe où, sur l’application mobile ou à 
l’adresse suivante: https://secure.digiposte.fr/identification-plus

Comment récupérer mon numéro de salarié et mon code 
EK ?

Pour les obtenir, je me rapproche de mon manager ou mon RH de 
proximité.

Accèder à Digiposte via Mon Contact RH

Dans mon application Mon Contact RH :
1. Dans la page d’accueil, je vais dans l’onglet Accueil puis dans 
l’encart «Les sites RH de Carrefour»
2. Je clique sur Adhérer à Digiposte
3. Une fenêtre pop-up apparaît, j’appuye sur «Continuer»
4. La page qui apparaît comporte les logos de Digiposte et Carrefour, 
j’y inscris mon numéro salarié et code EK (sans les lettres EK)
5. Suite à mon inscription, je reçois un mail de confirmation de la part 
de Digiposte, il me suffit de cliquer sur lien pour valider et finaliser 
mon inscription
6. Mon bulletin de paie se trouve dans l’onglet Coffre

J’ai déjà un compte Digiposte...

Je contacte le service client Digiposte au numéro de téléphone            
suivant: 09.69.39.91.11 du lundi au vendredi de 8h30 à 19h et le 
samedi de 8h30 à 13h.

Comment refuser l’adhésion à Digiposte ?

Si je ne souhaite pas adhérer à Digiposte, je peux effectuer cette     
démarche via le lien suivant: adherer.digiposte.fr/carrefour/refus.

En cas de souci

Je peux contacter le service collaborateurs au 08.00.01.00.00

J’ai déjà créé et validé mon compte

Je n’ai pas encore créé mon compte

La Relation Collaborateurs

de 8h30 à 18h du lundi au vendredi 
(sauf jours fériés)

N° Vert 0800 01 0000


